
早稲田ポータルオフィス
特設電話サポート

お電話が混み合い、つながりにくい場合は
まことにお手数ですが、しばらくたってからお掛け直しください。

学生・校友・一般の方等、窓口利用者の皆様にはご迷惑をおかけしますが
感染機会の抑制にむけた本学の取組にご理解、ご協力の程、よろしくお願い申し上げます。

以下の電話番号よりお問い合わせください。

050-3628-4365

【受付時間】月～金：9時～20時 土： 9時～18時

の履修・科目登録
に関するご相談

に関するご相談
（学生のIT利用相談）

に関する
お問い合わせ

に関する
お問い合わせ

※お問い合わせ内容によっては、お時間をいただく場合や、
対応できない場合もありますので、あらかじめご了承ください。

サポート内容

GEC科目
（全学オープン科目）

オンライン授業
の受講

MyWaseda
パスワード再発行

その他
WPOのサービス

▶WPO開室カレンダー

早稲田ポータルオフィスの窓口でお手続きをされる方は、事前予約をお願いしています。
こちらのWebサイトから来訪予約をお願いします。

来訪予約をする

https://www.waseda.jp/wpo/contact/index.html
https://www.wnpspt.waseda.jp/student/supportanywhere/reservation/
https://www.wnpspt.waseda.jp/student/supportanywhere/reservation/


WASEDA PORTAL OFFICE
Telephone Supports

it may take some time to reach us.
In that case, please wait for a while and call us again.

We are sorry for the inconvenience. 
We would appreciate your kind understanding and cooperation. 

Please call the following telephone number

050-3628-4365

【Opening Hours】Mon.-Fri.：10:00-18:00  Sat.：10:00-18:00

※Please note that there is a possibility to take some time 
or we may not able to answer depending on your question.

Support Contents

▶WPO Calendar

People who want to take face-to-face services at waseda portal office 
are required to make a reservation in advance.

Please make a reservation at the following website.

Visit Reservation Form

GEC courses
(University-wide Open 
courses) registration

Taking the online 
courses

Reissue
the password
of My Waseda  

Other inquiries about 
WPO services 

https://www.waseda.jp/wpo/contact/index.html
https://www.wnpspt.waseda.jp/student/supportanywhere/reservation/
https://www.wnpspt.waseda.jp/student/supportanywhere/reservation/

