
1 活動内容
① 街なか観光案内
外国人旅行者が多く訪れる地域の街なかで、旅行者に対して観光案内など各種案内を行います。

② 観光ガイドサービス（英語を含む７か国語）
外国人旅行者からのニーズが高い観光ルートにおいてガイドを行います。

③ 都庁案内・展望室ガイドサービス（英・中・韓）
都庁・展望室を訪れた外国人旅行者に対し、外国語で都庁内・展望室からの景観をご案内します。

④ 派遣ボランティア（英語等）
国又は地方公共団体等が実施するイベント・国際会議等でインフォメーション活動等を行います。

＊原則として、初年度は① 街なか観光案内での活動になります。
＊新型コロナウイルスの感染状況により、活動休止又は国内旅行者を中心とした観光案内になる場合があります。

2 応募条件
（1）令和４年3月31日時点で年齢18歳以上の方
（2）都の観光スポットやボランティアガイドについて自ら学ぶ意欲を持ち、

おもてなしの心をもって活動に参加できる方
（3）外国の方とコミュニケーション可能な語学能力を有する方
（4）1か月に1回以上活動可能な方 等

3 活動前の研修
令和４年１月以降

4 募集人数
1,000名程度 ※書類選考があります。

5 募集期間
令和３年10月14日（木）14時00分から 令和３年11月26日（金）17時00分まで

6 申込方法
産業労働局HPよりお申込みください。
https://www.sangyo-rodo.metro.tokyo.lg.jp/tourism/volunteer/volunteer2/

7 選考結果のお知らせ
結果はメールでお知らせいたします。（令和４年１月12日（水）予定）

東京都では、「東京都観光ボランティア」の活動を通じて、
東京を訪れる国内外からの旅行者に東京の魅力を紹介しています。

この度、新たに観光ボランティアとして活動していただける方を募集します。
募集内容については、次のとおりです。皆様のご応募をお待ちしております。

【申込方法に関するお問い合わせ先】

東京都観光ボランティア事務局 募集担当
TEL：03（5657）0651（9時～18時）

▼ HPはコチラ

東京都観光ボランティア募集 検 索

ボランティア活動紹介や
登録ボランティアによる

インタビュー動画を
＜期間限定＞で配信中！

https://www.sangyo-rodo.metro.tokyo.lg.jp/tourism/volunteer/volunteer2/

