
トップエスイー：サイエンスによる知的ものづくり教育プログラム
文部科学省科学技術振興調整費 産学融合先端ソフトウェア技術者養成拠点の形成

トップエスイー
～サイエンスによる知的ものづくり教育プログラム～

スマートエスイー修了制作

スマートエスイー スマートシステム＆サービス技術の産学連携イノベーティブ人材育成

グリーン・イノベーションのための
デザイン思考によるサービス価値設計

Proposal to Apply Design Thinking to Elicit User Requirements for Green Business Innovation

ケース・スタディ：ビジネス・アイディアのProof-of-Concept(PoC)
“Instant Green Contribution Service”

グリーン・イノベーションおける課題 手法適用による解決
社会全体の課題
・受身なモチベーションの企業グリーン活動
・GXのために消費者向けグリーン・ビジネスの普及が不可欠
・消費者のユーザ要求が置き去りにされた製品設計

個人が直面する課題
消費者向けグリーン・ビジネスのサービス価値設計

デザイン思考によるユーザ要求に基づく価値設計
顧客価値連鎖分析 (CVCA)：価値提案の流れを可視化
ゴール指向タスク分析 (GDTA)：サブゴール具体要求の理解
プロトタイプ開発および分析手法による定量化検証PoC

グリーン貢献サービスの非必需”WANTS”に対する
ユーザ要求獲得手法としての有効性を実証
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Green Contribution through the Service

Green Energy for Carbon Neutral

顧客価値連鎖分析 – 価値提案の流れの可視化
Customer Value Chain Analysis (CVCA)

ゴール指向タスク分析 – サブゴール具体要求へ落込み
Goal Directed Task Analysis (GDTA)

Joy through Green Contribution
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Major Goal Green Contribution for Earth & Future Generation

MVPプロトタイプ開発
Prototyping of Minimum Viable Product (MVP) 

サービス説明
ランディング・ページ サブゴールに対するユーザ脱落回避の設計工夫

個人応募 薄田隼人 hayato.usuda@chicagobooth.edu
Hayato Usuda

Voices Green Contribution About Us

Empathy TrustAccomplishment

共感につながる
インタビューの声

距離換算
インパクト説明

創業信念や信頼ある
学術機関との連携

試用アンケートによる定量化検証PoC 
PoC through Prototype Trial Use Questionnaire

Sub Goal

アンケート回答人数：58名
回答者地域：アメリカ、中央アメリカ
ブラジル、ラテン・アメリカ、オース
トラリア、イギリス、ベルギー、ロシ
ア、ウクライナ、ヨーロッパ、シンガ
ポール、マレーシア、ベトナム、イン
ド、フィリピン、東南アジア、中国、
台湾、香港、日本

84.5%の回答者が

利用へ意欲

Willingness to Join

Empathy

Average Score：7.64 Average Score：6.86 Average Score：7.85 Average Score：6.53

Accomplishment Convenience Trust

サブゴールに対するレーティング回答
Rating Score Feedback for the Sub Goals [0: The Lowest, 10: Highest] 

今後の取り組み
Next Step Forward

・ベータ版プロトタイプ開発：アンケート結果反映による設計改善
・事業計画と資金調達：PoCフィードバックによる説得力の強化
・学術発表：有効結果の共有によるグリーン・モチベーションの活性化

アップデートはこちら
https://twitter.com/StageStreetGX
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