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Field Notes

【公認プログラムWIN マスメディアコース】

早稲田大学キャリアセンター

インターンシップデスク
名前；　　　　　　　　　　　学部；　　　　　　　　学年；　　　　　　　　

実習先；　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

以下は記入例ですが、もっとラフに日記形式で書いてもらってもかまいません。右欄と左欄の区切りの線も、自由に動かして書いて下さい。「書く」ということが創造性を磨く一番の方法と言われますが、気づいたこと、今後やってみたいことのメモなど自由に残していってください。

【記入例】８月１日（水）／　勤務時間７．５時間　

	　具体的な出来事

（任された業務、会議、同行など）
	気づき・発見・感想など

	●10：00～11：00　社内営業会議

４名の営業スタッフと社長と共に、営業会議を行う。介護施設向けの商品の販売状況の確認と新規商品のターゲット設定とマーケティング戦略の共有。

●11：00～12：30　既存のお客様へのアンケート調査票を作るための仮説設計、準備。

●12：40～13：40　食事

部長とランチ。オフィスの近くのトムヤンクンが美味しいタイ料理のお店！

●14：00～16：00　新規営業先にアポイントメント申し込みの電話（25件）

●16：30～18：30　社長のアポイントメントに同席。アライアンスの打ち合わせ。
	○各エリアの営業担当者の方が、地域の施設の状況を詳細に把握している。各窓口の方々の特性や設備購入検討時期や予算規模など。普段からどのようなやりとりをして信頼関係を作っているのかを、ぜひ個別に聞きたいと思う。また新商品を作った背景を社長にお伺いすることができ、事業ステージに応じて企業は新規商品や新規事業を立ち上げていき進化していくことを知る。

○アンケート調査票のたたき台を部長に見せる。80点と評価を受けて、非常に嬉しい！ただ、このアンケート調査をもとに、どのような販売促進キャンペーンを立てるのか、そこの部分の仮説が弱いと言われた。常に仕事では、徹底的に、それでどうするの？とシュミレーションすることが大事だと聞く。普段の生活では意識したことがなかったので、新しい視点。

○なぜ、この仕事についたのか、日常の仕事について聞いた。お客様の真のニーズを探り、お客様に合う形で提供し、ファンになってもらっている。すごく仕事に誇りを持っている。

○アポ１件。相手先の事情や施設の状況をもっと知らなければ、相手が喜んでもらえる提案や話ができないことを痛感。自社商品の研究に加え、お客様の研究をしたい！週末は見学に行ってこようと思う。

○社長が普段の業務とは全然違う、3年後5年後のビジョンを話している姿に驚く。みんなが共感する、目指したいと思えるビジョンを打ち出すことがリーダーの仕事？！
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