
ハラスメント相談は、専門の相談員が相談者のプラ
イバシーに十分配慮しながら丁寧にお話をうかがい
ます。相談内容が本人の許可なく他者に伝わること
はありません。秘密は守られますので安心して相談
をしてください。解決の方法や進め方を含め、本人
の意思を尊重し、慎重に対応します。
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ハラスメント相談について
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学内窓口への
相談

学外窓口への
相談

来室による面談

苦情処理小委員会の委員との面談

学内での対処が必要な場合、防止委員会は必要に応じて
学内手続きを行います。
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面談を予約する

●ハラスメント防止委員会から任命された委員が
申立人、相手方双方と面談を行い、事実確認を
して調整等を行います。

●専門の相談員が秘密厳守でお話を伺います。
●お名前や所属を伺います。
●苦情処理の申立て手続きについて説明します。

●書面で苦情処理申立てをします。
●ハラスメント防止委員会が受理・不受理を審議します。

面談を予約する

苦情処理申立て（当事者本人）
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相手に具体的な対応を要求したい場合

受　理 不受理

●WEBフォーム・
　メール・電話など
●匿名可

●WEBフォーム・
　メールなど
●匿名可
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早稲田大学ハラスメント防止委員会

相談と解決への流れ

学生編

【相談窓口】

コンプライアンス相談窓口
◆ 学内窓口（コンプライアンス推進室）
開室時間 月～金 9:30～17:00

URL
E-mail

https://www.waseda.jp/inst/harassment/
compliance@list.waseda.jp

◆ 学外窓口（NEC VALWAY株式会社）
　  ※英語・中国語対応可能

受付時間 月～金 8:30～19:00

URL
TEL

https://koueki-tsuhou.com/WFcxVtaEFdCd/
0120-123-393

コンプライアンス相談窓口



コンプライアンス相談窓口は、守秘義務を負ってお話を伺います。
相談者の許可なくほかに相談内容をお伝えすることはありません
ので安心してご相談ください。また、コンプライアンス相談窓口
（学内）での面談は、相談者が他の相談者と顔を合わせることが
ないように配慮し、予約制としています。
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ハラスメントとは何か、についてハラスメント防止
委員会のホームページやガイドライン、一般の書
籍等から知識を得ることは、ハラスメントの防止
という観点においてもたいへんに有益なことで
す。ぜひ一度は目を通すようにしてください。
また、ハラスメント被害の相談を受けたら、早め
にコンプライアンス相談窓口に相談するよう
勧めてください。

優越的地位や指導上の地位、職務上の地位、
継続的関係を利用して、相手の意に反して行
われる言動によって、相手に不利益や不快感
を与えることを言います。

大学の一員として

早稲田大学は、すべての学生・生徒および
教職員等が個人として尊重され、ハラスメント
を受けることなく、就学または就労すること
ができるよう十分な配慮と必要な措置を
取ることを宣言しています。

ご相談について職務上優越的地位にある者が、意識的であるか無意
識的であるかを問わず、その地位および職務上の権限
を利用し、または逸脱してその部下や同僚の就労環境
を著しく阻害する結果をもたらす、ハラスメントとなる
ような不適切な言動、指導または待遇。

※上記の事例にあてはまるからと
　いってすぐにハラスメントと認定
　されるわけではありません。どの
　ような意図での言動なのか等を
　踏まえて判断する必要があります。

パワー・
ハラスメント

教員等の権威的または優越的地位にある者が、意
識的であるか無意識的であるかを問わず、その優
位な立場や権限を利用し、または逸脱してその指
導等を受ける者の研究意欲および研究環境を著し
く阻害する結果となる、教育上不適切な言動、指導
または待遇。

アカデミック・
ハラスメント

優越的地位や継続的関係のもとで行われる、意に反す
る性的な言動のことで、そのことが相手方に不利益や不
快感を与え教育研究活動や職場環境を悪化させること。

セクシュアル・
ハラスメント

ハラスメント相談の例

ハラスメント
とは？

と思ったら一人で我慢せずに、
信頼できる人やコンプライアン
ス相談窓口などに相談して
ください。

ハラスメントかな ?

早稲田大学
ハラスメント防止に関する
ガイドラインはこちら

指導教員が正当な
理由なく必要な指導を

してくれない。

セクシュアル
マイノリティや障がい、
異文化・宗教などに
関する心ない言動

を受けた。

人格を否定するような
発言や威圧的な
叱責を受けた。

先輩が不当な
命令をしたり、
過重な仕事を

押しつけてきたりする。

卑猥な発言、
性的発言が
不快だ。

不快と感じる
身体接触を
受けた。

ほかの学生の前で
必要以上に厳しい
注意や揶揄を

受けた。

メール・SNS等
での暴言に

とても傷ついた。

セクシュアルマイ
ノリティであることについて

当人の意に沿わない
開示をされた。

年齢、体型、容姿、
服装について

ことさらに言われた。

飲酒や酒席への
出席を強要された。


