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はじめに  

 本書について 

本書は SOLIDWORKS の新規インストールを行うための操作マニュアルとなります。そのため、

「SOLIDWORKS のライセンス更新」に関する操作マニュアルを目的としている場合は、別マニュア

ルとなります。また、本書の操作で不具合が生じた場合や操作方法が分からない場合は「第 8 章 ト

ラブルシューティング」を参照ください。 

 
 

 

SOLIDWORKS のインストールを実施する際は、全工程の作業が完了するまで、「学

内ネットワーク」に常時接続する必要があります。 

 

 

ダウンロードするプログラムの容量が大きいため、ネットワークやインストールする

PC の環境により、インストールが完了するまで数時間かかる場合がありますので、時

間に余裕をもって作業を実施してください。 
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インストール作業の流れ  

1  

 
 
 

・学内ネットワーク接続確認 

 

2  

 
 
 

・MyWaseda から Download Station にア

クセスし、認証プログラム番号を取得 

2  

 
 
 

・Downloader をダウンロード 

 

3  

 
 
 

・Downloader で認証プログラムをダウン

ロード 

4  

 
 
 

・SOLIDWORKS をインストール 

 

5  

 

・インストール完了 プログラムを終了 

 

 

 

「認証プログラム」とは・・・ 

ソフトウェアのインストール、またはライセンスのアクティベー

ションを行うためのプログラムです。Download Station からダウ

ンロードして利用します。 

 

 

 

 

 

 

 

Downloader のダウンロード 

認証プログラム番号取得 

認証プログラムのダウンロード 

事前準備 

SOLIDWORKS のインストール 

認証プログラムの終了 
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第1章 事前準備  

認証プログラムのダウンロード、および SOLIDWORKS をインストールする前に、PC が学内ネット

ワークに接続していることを確認します。 

1-1 学内ネットワーク接続確認  

学内ネットワークに接続できていることを確認する手順となります。 

1-1-1 ブラウザを起動し、「 https://www.waseda.jp/navi/LOCAL/」にアクセス

します。  

  

1-1-2 「学内ネットワークに接続できています。」が表示されていることを確認

します。  

 

 

 

URL を入力し Enter キーを押す 

認証ブログラム

のダウンロード 

SOLIDWORKS

のインストール 

認証プログラム

の終了 

Downloader の 

ダウンロード 

認証ブログラム

の実行 

認証プログラム

番号の取得 
事前準備 

https://www.waseda.jp/navi/LOCAL/
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●画面の確認 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

「第 2 章 認証プログラム番号の取得」に 

進みます 

「1-1-2 注意」を確認し、接続を確認します 

 

1-1-2 注意  

 

学内ネットワークに接続確認がとれない場合 

下記の画面が表示される場合はネットワークの接続が正しく行えていません。 

 

 PC を学内で利用している場合 

以下の確認を行ってください。 

①. ネットワーク自体に接続できていることを確認します 

②. 学内無線 LAN（waseda-wpa2）もしくは、有線 LAN に接続します 

③. eduroam を利用している場合は、学内無線 LAN(waseda-wpa2)に接続を替

えます 

 PC を学外から利用している場合 

学外から学内ネットワークに接続したい場合は、トラブルシューティング 

「トラブル 1」を参照してください。 

 

  

 

「学内ネットワークに接続できていま

す」が表示される 

 

「学内ネットワークに接続できていま

す」が表示されない 
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第2章 認証プログラム番号の取得  

インストールするソフトウェアを選択し、「実行パスワード」の設定、「認証プログラム番号」の

取得を行います。 

2-1 Download Station に接続  

 MyWaseda へログインします。  

 

 Download Station を開きます。  

 

①「IT サービス」をクリック 

1 
 

②「ソフトウェア貸出」をクリック 

③「Download Station」をクリック 

2 
 

3 
 

「Waseda ID」を入力 

「Password」を入力 

「Login」をクリック 

認証ブログラム

のダウンロード 

SOLIDWORKS

のインストール 

認証プログラム

の終了 

Downloader の 

ダウンロード 

認証ブログラム

の実行 
事前準備 

認証プログラム

番号の取得 
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2-2 ソフトウェアの選択  

2-2-1 ソフトウェアのダウンロード画面を開きます。  

 

2-2-2 インストールするソフトウェアを表示させます。  

 

2-2-3 条件に一致するソフトウェアが表示されます。  

 

 
「ソフトウェアのダウンロード」をクリック 

 

検索結果が表示される 

 

「Solidworks」をクリック 
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2-2-4 検索結果から対象の製品を選択します。  

 

 

 

 SOLIDWORKS に対応する製品名は以下の通りです。 

 製品名 
稼動OS 
言語 

 SOLIDWORKS 2015 SP05 64bit（新規インストール 20XX 年度用） Windows 
Japanese 

 

2-2-4 注意 

 

 自身が使用する OS の bit 数が分からない場合、トラブルシューティング 

「トラブル 2」を参照してください。 

   

対象製品の「選択」を 

クリック 

 



第 2 章 認証プログラム番号の取得 
 

  9 
SOLIDWORKS 

新規インストールガイド 

2-3 認証プログラム番号作成  

2-3-1 実行パスワード設定を行います。  

 

 

 

 実行パスワードの設定は、任意で規制なく設定できます。 

 実行パスワードは「第 4 章 4-1-2 Downloader を実行して認証プログラム

をダウンロードします。」で使用するためメモ帳等に転記してください。 

 「同意します」のチェックは、「利用規約」を下までスクロールしないと

チェックすることができません。 

2-3-2 認証プログラムの作成を行います。  

 

※画像は Google Chrome のメッセージウィンドウとなります。 

 

「OK」をクリック 

 

4 
 

5 
 

 3 
 

 1 
 

 2 
 

転記 

 

④ 「同意します」にチェック 

② ①で入力したパスワードを再度入力 

① 「実行パスワード」を入力・転記 

⑤ 「認証プログラム番号のみ作成」

をクリック 

ス
ク
ロ
ー
ル 
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2-3-3 認証プログラム番号を確認します。  

 

 

 

 認証プログラム番号は「第 4 章 4-1-2 Downloader を実行して認証プログ

ラムをダウンロードします。」で使用するため、メモ帳等に転記してくだ

さい。 

2-3-3 注意 

 

 ダウンロードされた認証プログラムの有効期間は 1 週間となっています。

そのため、できるだけ作業を中断しないでください。 

 
 

  

確認し転記 

転記 
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第3章 Downloader のダウンロード  

3-1 Downloader のダウンロード  

3-1-1 次の URL にアクセスします。  

Downloader 
https://waseda.box.com/v/downloadstation-downloader 

 

3-1-2 Software フォルダーに移動します。  

 

 

3-1-3 Downloader をダウンロードします。  

 

「Software」をクリック 

 

①「DS_Downloader_Win_xxxxxx.exe」 

をクリック 

 ②「ダウンロード」をクリック 

 

認証ブログラム

のダウンロード 

SOLIDWORKS

のインストール 

認証プログラム

の終了 

認証ブログラム

の実行 
事前準備 

認証プログラム

番号の取得 

Downloader の 

ダウンロード 

https://waseda.box.com/v/downloadstation-downloader
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3-1-4 ダウンロードフォルダーに Downloader があることを確認します。  

 

3-1-4 注意 

 

 ダウンロードフォルダー内に Downloader が無い場合は、ブラウザの保存先

が別のフォルダーに指定されている可能性があります。 

その場合は以下「各ブラウザからダウンロードフォルダーを開きます。」を

参照して、保存先フォルダー内を確認してください。 

 

各ブラウザからダウンロードフォルダーを開きます。  

ダウンロードされたファイルの保存先は、利用している PC のブラウザによって設定が異な

るため、以下の使用しているブラウザに適した方法で確認してください。 

 Internet Explorer の場合 ①～③の赤枠を順にクリックします。 

 

  

  

1 
 

2 
 

3 
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 Chrome の場合 ①～③の赤枠を順にクリックします。 

 

  

 Edge の場合 ①～③の赤枠を順にクリックします。 

   

 Firefox の場合 ①～②の赤枠を順にクリックします。 

   

 

  

1 
 

2 
 

3 
 

2 
 

1 
 

1 
 

3 
 

2 
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第4章 認証プログラムのダウンロード  

4-1 Downloader で認証プログラムをダウンロード  

4-1-1 ダウンロードした Downloader を開きます。  

 

4-1-1 注意 

 

 「Windows によって PC が保護されました。」の警告表示が出た場合は、

下記の操作を行います。 

1. 「詳細情報」をクリックします。 

 

 

 

 

2. 「発行元を確認できませんでした。ソフトウェアを実行しますか？」

と表示される場合は、「実行」ボタンをクリックします。 

ダブルクリックします 

「実行」をクリック 

SOLIDWORKS

のインストール 

認証プログラム

の終了 

認証ブログラム

の実行 
事前準備 

認証プログラム

番号の取得 

Downloader の 

ダウンロード 

認証ブログラム

のダウンロード 

「詳細情報」をクリック 
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3. 「このアプリがデバイスに変更を加えることを許可しますか？」の警

告表示が出た場合は「はい」ボタンをクリックします。 

 

 
 OS のバージョンにより、表示される警告文に違いがあります。また、1

～3 の画面も全て表示されるとは限りません。 

 

4-1-2 Downloader を実行して認証プログラムをダウンロードします。  

 

4-1-2 注意① 

 

●Downloader の実行には「.Net Framework 3.5」が必要です。 

以下の画面が出た場合は「この機能をダウンロードしてインストールする」

をクリックして「.Net Framework 3.5」をインストールしてから

Downloader を実行してください。 

 

 

 

「はい」をクリック 

「YES」をクリック 

「この機能をダウンロードしてインス

トールする」をクリック 
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4-1-2 注意② 

 

●「Check」をクリックした後、次の画面が表示されるまで時間がかかる場合

がありますが、そのままお待ちください。 

エラーメッセージが出た場合は「トラブル 3」を参照してください。 

 

 

 

 

 

ダウンロードしたいソフトウェア

名称が表示されることを確認 

「ダウンロード」をクリック 

「OK」をクリック 

事前に取得した「認証プログラム番号」

と「実行パスワード」を入力 

「Check」をクリック 
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4-1-2 注意③ 

 

 ステータスが「完了」にならず、エラーメッセージなどが出てダウンロー

ドが止まってしまった場合は「トラブル 4」を参照してください。 

 

 

 

 

「終了」をクリック 

ダウンロードの進行状況が表示さ

れます。 

ステータスが「ダウンロード中」に

なったことを確認 

ステータスが「完了」に

なるまで待ちます 
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4-1-2 注意③ 

 

 認証プログラムは、下図のように ZIP 形式のファイル（xxxx.zip）になるソ

フトウェアもあります。 

 

 

 

  

「OK」をクリック 

ダウンロードフォルダーに、認証プ

ログラムがあることを確認します 
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第5章 認証プログラムの実行  

前章で設定した「実行パスワード」、作成された「認証プログラム番号」を用い認証プログラムを

実行します。 

5-1 認証プログラムの開始  

 ダウロードした ZIP ファイルを右クリックし、「すべて展開」をクリック

します。  

 

 

 

 

 

右クリックして「すべて展開」を

クリック 

 

「展開」をクリック 

SOLIDWORKS

のインストール 

認証プログラム

の終了 
事前準備 

認証プログラム

番号の取得 

Downloader の 

ダウンロード 

認証ブログラム

のダウンロード 

認証ブログラム

の実行 
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5-1-1 注意① 

 

 ZIP ファイルが展開できない、展開時にエラーが出るなどが発生した場合

は、「トラブル 8」を参照してください。 

 展開（解凍）されたフォルダーにある認証プログラムをダブルクリックし

て実行します。  

 

 認証プログラムを実行します。  

 

 

 

 
  

 

 

 「YES」をクリック 

解凍処理中となるため操作不要 

解凍処理が完了するまで待ちます 

参考：認証プログラムのアイコン 

 

ダブルクリックします 
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5-1-3 注意① 

 

 エラーメッセージが表示された場合、トラブルシューティング「トラブル

8」を参照してください。 

 

エラーメッセージ例） 

5-1-3 注意② 

 

 「Windows によって PC が保護されました。」の警告表示が出た場合は、

下記の操作を行います。 

1. 「詳細情報」をクリックします。 

 

  

 

 

2. 「発行元を確認できませんでした。ソフトウェアを実行しますか？」

と表示される場合は、「実行」ボタンをクリックします。 

3. 「このアプリがデバイスに変更を加えることを許可しますか？」の警

告表示が出た場合は「はい」ボタンをクリックします。 

 

 
 OS のバージョンにより、表示される警告文に違いがあります。また、1

～3 の画面も全て表示されるとは限りません。 

 

 

「実行」をクリック 

 

「はい」をクリック 

 

「詳細情報」をクリック 
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5-2 インストーラの確認と実行  

5-2 注意 

 

 「第 6 章 SOLIDWORKS のインストール」までの作業が完了するまでは、

「インストーラの確認と実行」画面の作業が完了しても閉じない様にしま

す。画面を閉じてしまうと今後の作業が正常に行えません。誤って閉じて

しまった場合は、「トラブル 9」を参照し「第 5 章 認証プログラムの実

行」から作業を行ってください。 

5-2-1  2-3-2 で転記した認証プログラム番号を入力します。  

 

5-2-1 注意① 

 

 「認証プログラム番号」が分からなくなってしまった場合、トラブルシュー

ティング「トラブル 10」を参照してください。 

5-2-1 注意② 

  下記のエラーメッセージが表示されて、インストールができない場合、ト

ラブルシューティング「トラブル 11」を参照してください。 

①「認証プログラム番号」を入力 

 

②「チェック」をクリック 

1 
 

2 
 

 

転記 
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5-2-1 注意③ 

  「認証プログラム番号の有効期限切れ」のエラーメッセージが表示されて、

インストールができない場合、トラブルシューティング「トラブル 12」を

参照してください。 

5-2-2 2-3-2 で転記した実行パスワードを入力します。  

 

5-2-2 注意 

 

 「実行パスワード」が分からなくなってしまった場合、トラブルシューティ

ング「トラブル 13」を参照してください。 

5-2-3 「実行」ボタンをクリックし、解凍処理を待ちます。  

 

 

 

 

 

②「チェック」をクリック 

1 
 

2 
 

 

転記 

 

「実行」をクリック 

 

 

①「実行パスワード」を入力 
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復号化・解凍処理が完了したら、「第 5 章 5-2-4 Serial Number を確認し転記します。」へ

進みます。 

 

 

 プログラムの解凍が行われます。使用する PC によっては完了するまでに時

間がかかることがあるため、操作を行わずお待ちください。 

5-2-4 Serial Number を確認し転記します。  

 

Serial Number の転記ができたら、「第 6 章 SOLIDWORKS のインストール」へ進みます。 

 

 

 シリアル番号は「第 6 章 6-1-2 5-2-4 で転記した Serial Number を入力

します。」で使用するためメモ帳等に転記してください。 

  

 

転記 

確認し転記 

Serial Number：☆★☆★  
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第6章 SOLIDWORKS のインストール  

SOLIDWORKS のインストール設定を行い、インストールを実施します。 

 インストール開始  

 インストール画面を確認し、インストールを始めます。  

 

6-1-1 注意① 

 

 インストールの画面が、他の画面に隠れて見えないことがあります。どこ

にあるか分からない場合は、タスクバーを確認して表示させてください。 

  

  
 

「アイコン」をクリック 

 

「個人（当コンピュータ上）」をクリック 

 

「次へ」をクリック 

認証プログラム

の終了 

認証ブログラム

の実行 
事前準備 

認証プログラム

番号の取得 

Downloader の 

ダウンロード 

認証ブログラム

のダウンロード 

SOLIDWORKS

のインストール 
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6-1-1 注意② 

 

 64bit 版をインストールする際にエラーが発生した場合は、トラブルシュー

ティング「トラブル 14」を参照してください。 

 5-2-4 で転記した Serial Number を入力します。  

 

 

 

 

 

  

Serial Number：☆★☆★ 

 

「次へ」をクリック 

転記 

 
 

 

 システムチェックが終わるまで待ちます。 

Serial Number を入力 
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 インストールする製品を選択します。  

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

「サマリーに戻る」をクリック 

製品の「変更」をクリック 

 

 

製品選択の一覧から、 

次の製品のチェックを外します。 

 

 SOLIDWORKS Electrical 

 SOLIDWORKS Composer Player 
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6-1-3 注意 

 

 「SOLIDWORKS Composer Player」のチェックを外すと「SOLIDWORKS 

Composer」という項目が表示されますが、そのままチェックを入れないで

ください。 

 

 「SOLIDWORKS Inspection」という項目が表示されている場合は、チェック

を外してください。 

 

 

 インストールを進めます。  

 

 

 

 

 

インストールが完了するまで待ちます 

 

「今すぐインストール」をクリック 

 

 

 

「SOLIDWORKS 使用許諾契約の

条項に同意します」をチェック 
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6-1-4 注意 

 

 以下のウインドウが出た場合は「後で再起動」をクリックし、「第 7 章 認

証プログラムの終了」で認証プログラムを終了してから、PC の再起動を実

施してください。 

 

  

 

「完了」をクリック 

 

「後で再起動」をクリック 
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第7章 認証プログラムの終了  

 認証プログラムの終了  

7-1-1 認証プログラムを終了する。  

 

 

7-1-2 不要となったフォルダーを削除します。  

 

7-1-3 PC を再起動します。   

 

「終了」をクリック 

 5-1-1 で展開（解凍）したフォルダーを削除 

 

「終了」をクリック 

認証ブログラム

の実行 
事前準備 

認証プログラム

番号の取得 

Downloader の 

ダウンロード 

認証ブログラム

のダウンロード 

SOLIDWORKS

のインストール 

認証プログラム

の終了 
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第8章 トラブルシューティング  

8-1 トラブル索引  

トラブル内容 発生番号 解決項目 

 学外で PC を使用している場合、学内ネットワークに接続

する方法は？ 
1-1-2 注意 トラブル 1 

 OS の bit 数が分からない 2-2-4 注意 トラブル 2 

 「Check」をクリックした時にエラーメッセージが出る 4-1-2 注意② トラブル 3 

 ダウンロード中にエラーメッセージが出て完了しない 4-1-2 注意③ トラブル 4 

 ダウンロードを一時停止したい XX トラブル 5 

 一時停止したダウンロードを再開したいが、Downloader

を終了してしまった 
XX トラブル 6 

 ダウンロード中のファイルサイズに変化がない XX トラブル 7 

 ファイルサイズが同じ所でダウンロードが中断する XX トラブル 7 

 ZIP ファイルの展開ができない、エラーで失敗する 
5-1-1 注意① 

5-1-3 注意① 
トラブル 8 

 誤って SOLIDWORKS のインストーラを閉じてしまった 5-2 注意 トラブル 9 

 認証プログラム番号が分からなくなってしまった 5-2-1 注意① トラブル 10 

 『インストール予定数を超過しています。』が表示されイ

ンストールができない 
5-2-1 注意② トラブル 11 

 認証プログラム番号の有効期間が過ぎてしまった 5-2-1 注意③ トラブル 12 

 設定した実行パスワードが分からなくなってしまった 5-2-2 注意 トラブル 13 

 64bit 版をインストールしようとしたときのエラー 6-1-1 注意② トラブル 14 
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8-2 ネットワーク環境・PC 設定に関するトラブル  

  

 学外で PC を使用している場合、学内ネットワークに接

続する方法は？ 

【対処】 学外から学内ネットワークに接続する場合は、あらかじめ PC に「Cisco 

AnyConnect Secure Mobility Client」というソフトウェアをインストール

してから、VPN(Virtual Private Network)接続をします。 

インストール・接続方法は下記の URL を参考にしてください。 

VPN を利用した学外からの接続 

https://www.waseda.jp/navi/network/ext-vpn.html 

  

 OS の bit 数が分からない 

【対処】 コンピューターの基本的な情報から確認することができます。 

 

 Windows 10 の場合 

スタートボタン＞設定＞システム＞バージョン情報 

と進むと bit 数が記載された画面が表示されます。 

  

 

https://www.waseda.jp/navi/network/ext-vpn.html
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8-3 Downloader に関するトラブル  

  

 「Check」をクリックした時にエラーメッセージが出る 

【エラー①】 【対処①】 

実行パスワードの入力が誤っています。 

正しい実行パスワードを入れ直してください。 

【エラー②】 【対処②】 

ネットワークに接続されていることを確認してくださ

い。 

自宅など学外で作業している場合は「トラブル 1」を参

照し、学内ネットワークへの接続を確認してください。 

【エラー③】 【対処③】 

認証プログラム番号の有効期限が切れています。 

有効な認証プログラム番号を入力してください。 

 

参考： 

 認証プログラム番号が分からない ⇒「トラブル 10」 

 認証プログラムの有効期限が切れた⇒「トラブル 12」 
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 ダウンロード中にエラーメッセージが出て完了しない 

【原因】 ダウンロード中にネットワークが遮断されたため、下図のようなエラー

メッセージが出てダウンロードが中断しました。 

【対処】 「OK」をクリックしてエラーメッセージを閉じた後、「ダウンロード」

をクリックすることで、ダウ

ンロードが再開されます。 

【注意】 ダウンロード再開時に、ダウンロード中断時よりファイルサイズが小さ

くなっている場合がありますが、そのままダウンロードを続けてくださ

い。 

 

ダウンロード中断と再開を繰り返して実行することになった際に、同じ

ファイルサイズからスタートとなってしまう場合は「トラブル 5」を参

照し、ある程度ダウンロードが進んだところで一時停止した後、ダウン

ロードを再開することで改善できることがあります。 
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 ダウンロードを一時停止したい 

【対処】 ダウンロード中に移動をするなど、ダウンロード中に一時停止したい場

合は、下記の手順に沿って操作してください。 

1. 「一時停止」をクリックします。 

 

2. 確認ウインドウの「OK」をクリックします。 

 

3. ステータスが「一時停止」になったことを確認します。 
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4. ダウンロードを再開するときは「ダウンロード」をクリックします。 

 

  

 
一時停止したダウンロードを再開したいが、

Downloader を終了してしまった 

【対処】 「第 4 章 認証プログラムのダウンロード」から作業を再開します。 

ダウンロードを一時停止した時のファイル（xxx.DSD）が残っている場合

は、ダウンロードが再開されますが、残っていない場合は最初からダウ

ンロードが開始されます。 

  

 
ダウンロード中のファイルサイズに変化がない 

ファイルサイズが同じ所でダウンロードが中断する 

【原因】 ダウンロードしたファイルが壊れている可能性があります。 

【対処】 ステータスをリセットしてから、ダウンロードをやり直します。下記の

手順に沿って操作してください。 

1. ステータスが「ダウンロード中」の場合は「一時停止」をクリックします。 

ステータスが「一時停止」や空欄の場合は、２.へ進みます。 
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2. ステータスが「一時停止」もしくは空欄であることを確認して「ステータスリセット」

をクリックします。 

 

3. 確認ウインドウが出たら「OK」をクリックします。 

 

4. ステータスが空欄になっていることを確認し「ダウンロード」をクリックします。 
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8-4 インストールに関するトラブル  

  

 

認証プログラムを開いたら、エラーが表示された 

 

ZIP ファイルの展開ができない、エラーで失敗する 

【原因】 認証プログラムのダウンロードが失敗しているため発生します。 

【対処】 ダウンロードした認証プログラム（xxx.exe もしくは xxx.zip）と、5-1-1

で展開（解凍）したフォルダーを削除した後、「第 4 章 認証プログラ

ムのダウンロード」から作業を再開します。 

  

 誤って SOLIDWORKS のインストーラを閉じてしまっ

た 

【対処】 5-1-1 で展開（解凍）したフォルダーを削除した後、「第 5 章 認証プロ

グラムの実行」から、再度作業を行ってください。 

  

 認証プログラム番号が分からなくなってしまった 

【対処】 認証プログラム番号が表示されている画面の確認を行ってください。画

面を閉じてしまっている場合は、下記の手順に沿って認証プログラム番

号の確認をしてください。 

1. 「ソフトウェア ダウンロード」の TOP MENU にある「ダウンロード履歴管理」をクリッ

クします。 
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2. これまでダウンロードしたソフトウェアの一覧が表示されます。該当のソフトウェアの

「認証プログラム番号」を確認します。 

 

  

 
『インストール予定数を超過しています。』が表示され

インストールができない 

【原因】 規定のインストール回数を超過しているため、エラーメッセージが表示

されます。 

 

 

 

 

 

【対処】 MyWaseda からヘルプデスクへ問い合わせを行い、個別対応が必要とな

ります。問い合わせ方法は「第 8 章 8-6 問い合わせ先」を参照してく

ださい。 

  

 認証プログラム番号の有効期間が過ぎてしまった 

【原因】 「認証プログラム番号」は作成されてから、1 週間が経過すると使用する

ことができません。 

【対処】 MyWaseda からヘルプデスクへ問い合わせを行い、個別対応が必要とな

ります。問い合わせ方法は「第 8 章 8-6 問い合わせ先」を参照してく

ださい。 

  

〇×△□ 
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 設定した実行パスワードが分からなくなってしまった 

【対処】 Download Station でダウンロードした認証プログラムの実行パスワード

を失念してしまった場合や、変更したい場合は、「ダウンロード履歴管

理」から初期に設定した実行パスワードを変更し、対応します。下記の

手順に沿って操作してください。 

1. 「ソフトウェア ダウンロード」の TOP MENU にある「ダウンロード履歴管理」をクリッ

クします。 

 

2. これまでダウンロードしたソフトウェアの一覧が表示されます。該当のソフトウェアの

右側にある「選択」ボタンをクリックします。 

 

3. 該当のソフトウェアのダウンロード履歴詳細が表示されます。実行パスワードおよび実

行パスワード(確認)欄に新しい実行パスワードを入力します。 
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4. 画面上部の「更新」ボタンをクリックします。 

 

  

 64bit 版をインストールしようとしたときのエラー 

【原因】 32bit 版の OS に 64bit 版のソフトウェアをインストールしようとすると、

以下のエラーメッセージが表示されインストールすることができません。 

【対処】 SOLIDWORKS は 64bit 版のソフトウェアのみ提供していますので、ご利

用の際は 64bit 版の OS（Windows）がインストールされた PC をご用意

ください。 

 

  

 

新たに設定した「実行パスワード」を使用し、インストールを進めてください。 
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8-5 参考サイト  

ソフトウェアの詳細・動作環境については、下記の Web サイトを参照してください。 

◆SOLIDWORKS 

URL：http://www.waseda.jp/mse/web/software/solidworks/（学内のみアクセス可能） 

◆ソフトウェア貸出サービス  

URL：https://www.waseda.jp/navi/rental/soft/ 

◆よくあるご質問  

URL：https://www.waseda.jp/navi/faq/soft.html 

◆SOLIDWORKS をアンインストールしたい場合、下記 web ページ（外部サイ

ト）をご参照ください  

URL： 

http://help.solidworks.com/2015/japanese/SolidWorks/install_guide/HID_STATE_PRODUCTS_
TO_REMOVE.htm 

8-6 問い合わせ先  

本インストールガイド、およびトラブルシューティングを参照してもトラブルが解決できない場合

は、下記の手順からお問い合わせください。 

1. MyWaseda にログインします。 

 

  

 

 

http://www.waseda.jp/mse/web/software/solidworks/
https://www.waseda.jp/navi/rental/soft/
http://www.waseda.jp/navi/faq/soft.html
http://help.solidworks.com/2015/japanese/SolidWorks/install_guide/HID_STATE_PRODUCTS_TO_REMOVE.htm
http://help.solidworks.com/2015/japanese/SolidWorks/install_guide/HID_STATE_PRODUCTS_TO_REMOVE.htm
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2. 「IT サービス」タブをクリックし、「システムに関する問い合わせ、申請（ヘルプデスク）」

をクリックします。 

 

3. 「問い合わせ/Support」→「IT サービス/IT Service」→「PC（教室、研究室）、ソフトウェ

ア利用、教室常設機器に関する相談/PC, AV support」の順にクリックします。 

 

4. 「申請」ボタンをクリックします。 
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5. 表示されるページにて、必要事項を入力して申請を行います。 

 

 

 


